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❑ L'art. 87 del D.Lgs n. 219/2006 riporta la classificazione dei medicinali ai 

fini della fornitura, vale a dire la modalità con cui un farmaco può essere 

dispensato al pubblico.

a) medicinali soggetti a prescrizione medica;

b) medicinali soggetti a prescrizione medica da rinnovare volta per volta;

c) medicinali soggetti a prescrizione medica speciale;
d) medicinali soggetti a prescrizione medica limitativa, comprendenti: 

medicinali vendibili al pubblico su prescrizione di centri ospedalieri o di 

specialisti;

medicinali utilizzabili esclusivamente in ambiente ospedaliero o in 

ambiente ad esso assimilabile;

medicinali utilizzabili esclusivamente dallo specialista;

e) medicinali non soggetti a prescrizione medica comprendenti:
1. medicinali da banco o di automedicazione SOP (Senza Obbligo di 

Prescrizione) che non possono essere esposti al pubblico e non soggetti a 

pubblicità;

2. medicinali non soggetti a prescrizione medica OTC (Over The Counter) 

che possono essere esposti al pubblico e oggetto di pubblicità.



Le ricette
ricetta rossa o elettronica
compilata sul ricettario regionale( se cartacea), per i medicinali a carico del Servizio Sanitario Nazionale (SSN)

ricetta bianca
compilata sul ricettario personale del medico, per i medicinali con costo completamente a carico del cittadino

ricetta ministeriale a ricalco
per prescrivere sostanze psicotrope e stupefacenti

ricetta limitativa
compilata solo dai medici specialisti di centri autorizzati dalle Regioni che rilasciano un piano terapeutico



Ricetta Bianca

 nome e cognome del medico ed eventuale struttura sanitaria di appartenenza;

 nome del farmaco o del principio attivo;

 luogo e data di compilazione della ricetta;

 firma autografa del medico.

Sulle ricette ripetibili non è necessario indicare il nome e cognome dell'assistito, a meno che il paziente 
stesso lo richieda o a meno che il medico lo ritenga indispensabile per un'effettiva necessità derivante 
dalle particolari condizioni del paziente o da una speciale modalità di preparazione o di utilizzazione.

L'indicazione del dosaggio non è obbligatoria, ma è fortemente raccomandata per evitare equivoci nella 
dispensazione del farmaco. In ogni caso, se manca l'indicazione del dosaggio, il farmacista è tenuto a 
consegnare la confezione con dosaggio minore di principio attivo. L'indicazione della posologia è 
anch'essa fortemente raccomandata.

• la firma deve sempre essere autografa e in originale.
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Ricetta Bianca Cartacea per farmaci con 
obbligo di ricetta

Via
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Impossibile controllo 

numero confezioni ritirate
NO 

NO



dal 31 gennaio 2022 il Ministero della Salute e il Ministero dell'Economia hanno attivato sul portale "Sistema Tessera 
Sanitaria" (www.sistemats.it) la possibilità per ogni medico di rilasciare la ricetta bianca in formato elettronico, secondo 
specifiche tecniche stabilite a livello nazionale.

La ricetta bianca elettronica riguarda tutti i medicinali con AIC vendibili al pubblico, con le eventuali limitazioni previste 
per i medicinali soggetti a prescrizione medica limitativa (medicinali vendibili al pubblico su prescrizione di centri 
ospedalieri o di specialisti).
Su ricetta bianca elettronica potranno essere indicati anche medicinali con AIC non soggetti a prescrizione medica (SOP
e OTC).
Per i farmaci di classe A la prescrizione può essere effettuata:

- Solo con gruppo di equivalenza AIFA,
vincolante per- Con gruppo di equivalenza AIFA e un AIC di farmaco appartenente al gruppo come indicazione non 

il farmacista,
- Solamente con codice AIC del farmaco.

Per i farmaci di classe C la prescrizione deve essere effettuata solamente con l’AIC del farmaco, non esistendo Gruppi di 
Equivalenza codificati da AIFA che raggruppino farmaci equivalenti.

Il sistema restituisce un numero di ricetta bianca elettronica (acronimo NRBE) e un PIN-NRBE 
che può essere comunicato al cittadino via SMS o via email o tramite stampa del promemoria e 
tramite esso qualunque farmacia o parafarmacia italiana può erogare i farmaci prescritti.

http://www.sistemats.it/


RICETTA RIPETIBILE

Se compilata su RICETTA 
DEMATERIALIZZATA validità non 
superiore a sei mesi a partire dalla data 
di compilazione e, comunque, per non 
più di dieci volte

Firma e timbro medico, data 
compilazione se cartacea

SI WhatsApp

SI Email

SI immagine
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Se compilata su RICETTA CARTACEA 
non inviare via WhatsApp, via Email 
o come immagine perché è 
impossibile il controllo del numero 
delle confezioni ritirate

NO WhatsApp

NO Email

NO Immagine



RICETTA RIPETIBILE (contenente ansiolitici per es.)

Se compilata su RICETTA
DEMATERIALIZZATA validità non 
superiore a 30 giorni a partire dalla data 
di compilazione e, comunque per non 
più di tre volte SI benzodiazepine cpr e 
anche iniettabili - NO (Flunitrazepam)

NB: anche gli ansiolitici devono essere prescritti con 
ricetta dematerializzata

SI WhatsApp

SI Email

SI immagine
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NO WhatsApp

NO Email

NO immagine

Se compilata su RICETTA CARTACEA 
non inviare via WhatsApp, via Email 
o come immagine perché è 
impossibile il controllo del numero 
delle confezioni ritirate

Data di compilazione, timbro e firma 
del medico



RICETTA NON RIPETIBILE
(farmaci con rischio elevato di stati tossici o per la salute del paziente)

Se compilata su ricetta
dematerializzata (quando consentito)

SI WhatsApp

SI Email

SI immagine
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Validità 30 giorni, il farmacista consegna il medicinale 
e ritira la ricetta se cartacea

Codice fiscale paziente – firma e timbro medico – 
Data compilazione – Posologia (in alcuni casi)

Se compilata su RICETTA CARTACEA

NO WhatsApp

 

NO Email

NO immagine

Perché è impossibile il controllo delle confezioni 
ritirate



Prescrizione di farmaci stupefacenti o appartenenti a prescrizione 

non ripetibile emesse all’atto delle dimissioni ospedaliere: la 

lettera di dimissione è indirizzata al mmg non al farmacista che ha 

comunque l’obbligo del ritiro della prescrizione

SUGGERIMENTO:

Accompagnare la lettera di 

dimissioni con una ricetta cartacea 

per i farmaci di immediato uso, il 

farmacista non potrà dispensare il 

farmaco se presente anamnesi del 

paziente e se il medico scriverà

“ si consiglia” dovrà esserci la dicitura :

“si prescrive”

I medici dipendenti e convenzionati con il SSN 

utilizzano le "ricette rosse" per la prescrizione di 

farmaci solo e soltanto nell'ambito dell'esercizio della 

loro attività istituzionale di medici pubblici. Ciò 

significa che se il medico svolge anche attività privata, 

in quel contesto egli non è più un "medico pubblico" 

bensì un medico privato e quindi non può prescrivere 

farmaci utilizzando il "ricettario rosa" ma deve 

utilizzare esclusivamente la cosiddetta "ricetta bianca".
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I medici specializzandi possono prescrivere farmaci utilizzando il "ricettario rosa" in carico al loro 
tutor, purché venga apposto il doppio timbro, del tutor e dello specializzando, e la firma di 
quest'ultimo. Allo stesso modo i sostituti dei medici di famiglia possono utilizzare il "ricettario rosa" in 
carico al medico titolare, apponendo il doppio timbro, del titolare e del sostituto, e la firma di 
quest'ultimo.



Prescrizione farmaci per terapia del dolore

Ricetta rossa SSN 

Ricetta dematerializzata 

Obbligatoria sigla TDL 

Posologia

la prescrizione dei medicinali per la terapia non deve essere
superiore a trenta giorni

l’indicazione della posologia, in analogia a quanto previsto 
sulla copia SSN della RMR (ricetta ministeriale a ricalco), è 
necessaria  per  consentire  eventuali  verifiche  da  parte  del 
farmacista.

È consentito il verificarsi di un’eccedenza nelle quantità 
prescritte, rispetto alla posologia indicata, esclusivamente nel 
caso in cui questa sia dovuta al numero di unità posologiche 
contenute nelle confezioni in commercio.

Nell’ambito del SSN, i farmaci dell’allegato III bis, compresi 
quelli della sezione A, possono essere prescritti per il 
trattamento del dolore severo con la normale ricetta SSN al 
posto della ricetta ricalco, ove prevista.
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Sostituzione farmaci
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Il farmacista può sostituire il farmaco prescritto dal 
medico con un altro farmaco?

No, se il medico ha indicato sulla ricetta l'avvertimento 
espresso "farmaco non sostituibile” o ha impedito la 
sostituzione nella ricetta dematerializzata. Se questa 
indicazione  non  c'è,  il  farmacista  per  legge  deve 
informare  l'assistito  dell'eventuale  esistenza  di  un 
farmaco equivalente (cosiddetto "generico") avente il 
medesimo   principio   attivo   e   l'assistito   può 
acconsentire di ricevere il medicinale equivalente al 
posto di quello di marca.

Se però l'assistito si rifiuta di ottenere il medicinale 
equivalente e pretende comunque il farmaco di marca, 
oppure se il medico ha indicato che la sua prescrizione 
non è sostituibile, l'assistito è tenuto a pagare la 
differenza  fra  il  costo  del  farmaco  equivalente 
(coperto dallo Stato) e il costo del farmaco di marca.



Prescrizione di farmaci ospedalieri (DPC)
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Non possono 

coesistere nella 

stessa ricetta 

farmaci in DPC e 

farmaci SSN



Casi Particolari

In alcuni casi le regole per 

la prescrizione e la 

dispensazione di alcuni 

farmaci sono tarate sulla 

particolare pericolosità del 

farmaco e ridotte rispetto 

alla regola generale.

Qui alcuni esempi

Farmaco Durata Terapia
Numero confezioni 
prescrivibili

TORADOL RNR non deve superare i 5 giorni. 1

Aulin RNR Inferiore ai 15 giorni 1

Clozapina RNRL

Riportare sulla ricetta che la conta leucocitaria è stata fatta ed è 
normale
Soggetta a diagnosi e piano terapeutico di centri ospedalieri o
di specialisti
La conta leucocitaria e dei granulociti neutrofili può essere 
effettuata regolarmente ogni settimana durante le prime 18 
settimane, poi a intervalli di almeno 4 settimane nel periodo 
successivo e per 4 settimane dopo la completa sospensione 
della clozapina

Per i primi 18 
mesi la conta 
leucocitaria deve 
essere fatta ogni 7 
giorni e la 
prescrizione non 
potrà superare i 7 
giorni. Oltre i 18 
mesi la conta 
potrà essere fatta 
ogni mese

Mediknet 

(Metilfenidato) RMR

Solo su ricetta ministeriale a ricalco
•a prescrizione di un solo medicinale in un unico dosaggio
•cognome e nome dell’assistito
•dose, modo e tempo di somministrazione per una cura 
massima di 30 giorni
• indirizzo, numero telefonico professionale del medico
• timbro e firma del medico
•data di prescrizione
•Qualora ci fosse necessità di una terapia con dosaggi differenti, 

le prescrizioni dovranno essere redatte per ogni dosaggio, ma 
nella posologia dovrà essere specificato il dosaggio totale / die 
più specifica della somma dei due dosaggi. Es 60mg/die (40+ 20 
mg/die)
nei bambini e adolescenti a partire dai 6 anni fino al 

compimento dei 18 anni

1
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PRESCRIZIONE DI ISOTRETINOINA 
SISTEMICA
L'uso sistemico della isotretinoina in Italia è consentito esclusivamente nell'ambito del 
Programma di prevenzione del rischio teratogeno, approvato dall'AIFA sulla base della 
decisione della Commissione europea del 17 ottobre 2003 e realizzato dall'azienda 
farmaceutica titolare dei medicinali contenenti isotretinoina.

La prima prescrizione deve essere effettuata da parte dello specialista dermatologo, 
quelle   successive   anche   da   parte   del   medico   di   medicina   generale 
Tutte le prescrizioni di isotretinoina (ovvero, sia la prima del dermatologo che le 
successive da parte dei medici generici) sono da rinnovare volta per volta e alla 
prescrizione deve essere allegato il modulo AIFA.

Cosa deve fare lo specialista 
dermatologo

• effettuare la prescrizione dell' isotretinoina 
secondo le indicazioni terapeutiche autorizzate

• informare la/il paziente del rischio teratogeno 
correlato all'uso di isotretinoina ;

• allegare il consenso informato del paziente;

• verificare che la paziente abbia adottato una 
contraccezione efficace un mese prima dell'inizio 
del trattamento farmacologico. Se la paziente 
accetta  di  sottoporsi  alla  terapia,  prima  di 
adottare il trattamento, il dermatologo deve 
raccomandare  alla  paziente  di  adottare  per 
almeno un mese una contraccezione efficace ; la 
terapia va iniziata solo dopo aver effettuato un 
test di gravidanza con esito negativo. Data e 
risultato del test devono essere registrati sul 
modulo . Il test va effettuato nel corso dei primi 3
giorni del ciclo mestruale successivo alla visita 
presso il medico.
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Cosa deve fare il medico di medicina generale o il dermatologo
• il MMG (se la paziente dopo la prima visita dal dermatologo decide di rivolgersi al MMG ) 
o il Dermatologo stesso ( se la paziente rimarrà in carico al dermatologo) seguirà la paziente 
per l'intera durata della terapia verificando che la stessa abbia adottato una contraccezione 
efficace, senza interruzione, prima dell'inizio del trattamento, per tutta la durata e per 
almeno 1 mese dopo la fine del trattamento;
• sul modulo e prevista una sezione dove MMG o Dermatologo deve indicare la data e 
l'esito del test.
Dopo 4 settimane di adozione continua di metodo anticoncezionale , la paziente deve 
recarsi nuovamente dal Medico per una successiva prescrizione/ utilizzo di isotretinoina che 
può essere effettuata/o solo dopo un ulteriore test di gravidanza;
• le visite e i controlli dal MMG o dal Dermatologo devono essere programmate ad 
intervalli di 28 giorni;
• l'ultimo test di gravidanza deve essere effettuato a 5 settimane dopo il termine del 
trattamento con isotretinoina.



LA PRESCRIZIONE MEDICA DI 
ISOTRETINOINA SISTEMICA DEVE 
CONTENERE
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nome e cognome del/della paziente; 

nome commerciale del farmaco; 

posologia /die;

data di certificazione ( data in cui la paziente è stata considerata dal medico idonea al 

trattamento con isotretinoina ossia che la paziente sia in possesso dei due requisiti 

fondamentali:

- data di effettuazione del test di gravidanza negativo e copertura contraccettiva. E' 

obbligatorio porre la data di certificazione, validità 7 gg, anche quando questa coincide 

con la data di prescrizione. La data di certificazione è obbligatoria solo per le pazienti di 

sesso femminile;
- il fabbisogno del farmaco per un massimo di 30 giorni di terapia (espresso in mg /die 

ed in cpr/die)



PRESCRIZIONE MEDICA DI ISOTRETINOINA 
IL FARMACISTA DEVE:
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- verificare la presenza sulla ricetta della data di certificazione e del dosaggio giornaliero. Se la data di certificazione e di 
prescrizione sono diverse il Farmacista dovrebbe contattare il Medico per chiarimenti e, comunque considerare 
cautelativamente i 7 giorni di validità della ricetta dalla data meno recente.
La ricetta è valida per 7 giorni dalla data di certificazione.

Nel caso di prescrizione a paziente di sesso maschile vale sia la limitazione relativa alla terapia per un massimo di 30 
giorni, sia quella relativa ai 7 giorni di validità della ricetta dalla data di compilazione (Nota informativa AIFA marzo 2009).

• deve dispensare i farmaci contenenti isotretinoina ad uso sistemico solo in seguito a presentazione di ricetta medica 
(SSN o ricetta bianca intestata) da utilizzare una sola volta;
• deve spedire le sole ricette bianche o SSN non accompagnate dal modulo AIFA che correttamente compilato, deve 
rimanere agli atti presso il Dermatologo, primo prescrittore del farmaco, o presso il MMG se la successiva prescrizione 
viene effettuata dal MMG del paziente;
• dispensare una nuova confezione di isotretinoina solo in seguito a nuova ricetta medica;
• non accettare richieste telefoniche, via fax o informatizzate anche se il paziente è già stato trattato con tale farmaco;
• il paziente, maschio o femmina, è tenuto a riconsegnare al Farmacista le capsule non utilizzate al termine della terapia. 
Il farmacista deve perciò invitare i pazienti a riconsegnare il medicinale inutilizzato al momento della consegna del 
prodotto.



Ricetta Ministeriale a ricalco
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Il ricettario, ad uso dei Medici Chirurghi e dei Medici Veterinari, prevede un unico modello da compilare in duplice copia a ricalco per i 
medicinali non forniti dal SSN e in triplice copia a ricalco per i medicinali invece forniti in regime di SSN. Si presenta in blocchetti da trenta 
ricette in triplice copia, numerate progressivamente.

La prescrizione dei medicinali indicati nella tabella dei medicinali, sezione A, può comprendere un solo medicinale per una cura di durata non 
superiore a trenta giorni, ad eccezione della prescrizione dei medicinali di cui all'allegato III-bis per i quali la ricetta può comprendere fino
a due medicinali diversi tra loro o uno stesso medicinale con due dosaggi differenti per una cura di durata non superiore a trenta giorni. 
Ai fini del calcolo del termine di validità delle ricette, non deve essere considerato il giorno di redazione della ricetta

Nella ricetta devono essere indicati:
•a) cognome e nome dell'assistito ovvero del proprietario dell'animale ammalato;
•b) la dose prescritta, la posologia ed il modo di somministrazione;
•c) l'indirizzo e il numero telefonico professionali del medico chirurgo o del medico veterinario da cui la ricetta è rilasciata;
•d) la data e la firma del medico chirurgo o del medico veterinario da cui la ricetta è rilasciata;
•e) il timbro personale del medico chirurgo o del medico veterinario da cui la ricetta è rilasciata.

Il farmacista ha l'obbligo di accertare che la ricetta sia stata redatta secondo le disposizioni stabilite nell'articolo 43, prendendo nota 
degli estremi di un documento di riconoscimento da trascrivere sulla ricetta (senza più l'obbligo di accertarsi dell'identità 
dell'acquirente). Pertanto è valido qualsiasi documento di riconoscimento (es. tesserino di iscrizione ad un Albo professionale) e non 
soltanto quello di identità.



Ricetta Ministeriale a ricalco
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Il farmacista può spedire comunque le ricette che prescrivono un quantitativo che superi teoricamente 
il limite massimo di terapia di 30 giorni, in relazione ala posologia indicata, ove l'eccedenza è dovuta al 
numero di unità posologiche contenute nelle confezioni in commercio. A titolo esemplificativo ove il 
medico prescriva una terapia della durata di trenta giorni (ad esempio, una fiala al dì), ma esistano in 
produzione esclusivamente confezioni contenenti 12 fiale, sulla base della normativa previgente, il 
farmacista potrebbe consegnare solo 2 confezioni per un totale di 24 fiale; con la modifica approvata, 
si rende possibile la consegna di 3 confezioni, che consentono il rispetto della volontà del medico di 
coprire i 30 giorni di terapia. Tuttavia, in caso di ricette che prescrivano una cura di durata superiore a 
trenta giorni, il farmacista consegna un numero di confezioni sufficiente a coprire trenta giorni di 
terapia, in relazione alla posologia indicata, dandone comunicazione al medico prescrittore.

Il farmacista ha l'obbligo di annotare sulla ricetta la data di spedizione e di apporvi il timbro della 
farmacia e di conservarla per due anni dalla data dell'ultima registrazione, tenendone conto ai fini 
del discarico dei medicinali sul registro di entrata e uscita.



Da ultimo:
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▪ Si raccomanda la massima collaborazione tra le due professioni per poter risolvere le 
problematiche del paziente nell’ambito dei rispettivi ruoli.

▪ Le comunicazioni devono essere dirette tra il Medico ed il Farmacista (non tramite il 
paziente).

▪ Per i farmaci che richiedono obbligatoriamente una ricetta, quest’ultima deve essere 
redatta, e pertanto non devono essere dispensati senza ricetta medica.



Grazie

Ordine Farmacisti Provincia di Ancona

Ordine Medici Chirurghi e Odontoiatri 

Provincia di Ancona

Curatori Dr.ssa Claudia Gentile – Dr. Fabio Romiti
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